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Zijne Excellentie H.M. de Jonge, minister van VWS
Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Parnassusplein 5

2511 VX DEN HAAG

Per mail:
IR @ minvws. ol

(L @ minvws. nl

Datum: 14 juli 2020
Kenmerk: 20-057-TvdV

Betreft: Reactie op planning lancering notificatieapp

Hooggeachte heer de Jonge, beste Hugo,

Op dinsdag 7 juli heeft u, tijdens uw werkbezoek aan GGD GHOR Nederland, aangegeven dat u
voornemens bent om de notificatieapp (CoronaMelder) op 1 september te lanceren. De lancering
daarvan zal gevolgen hebben voor het testen en bron- en contactonderzoek dat de GGD’en
uitvoeren. We stellen het zeer op prijs dat we van u gelegenheid hebben gekregen om, alvorens de
datum definitief wordt vastgesteld, nog te kunnen aangeven of deze datum voor ons haalbaar is.

In beginsel steunen wij elke bijdrage aan het snel opsporen en testen van mensen die mogelijk
besmet zijn met het Coronavirus en het opvolgen met een bron- en contactonderzoek bij een
positieve testuitslag. Apps kunnen daarbij zeker van toegevoegde waarde zijn. Ten aanzien van de
CoronaMelder hebben we echter, ook in het voortraject, aangegeven aarzelingen te hebben. Eris
veel werk verzet waardoor enkele van onze bezwaren zijn vervallen. Zo is voor ons de passage uit de
concept Kamerbrief (versie 13 juli) over sensitiviteit, specificiteit en nauwkeurigheid van de
notificaties duidelijk en zijn deze resultaten van de metingen voor ons afdoende om de app te
kunnen gebruiken. Wij kunnen ons eveneens vinden in de voorgestelde werkwijze betreffende het
handelingsperspectief (concept Kamerbrief versie 13 juli) waarbij de invulling zal worden vastgesteld
door het RIVM/LCI en LOI overeenkomstig het beleid voor “overige contacten” (LCl richtlijn BCO).
Daarbij moet wel worden opgemerkt dat het wettelijke kader niet toestaat om middels de app thuis-
isolatie [ thuis-quarantaine op te leggen zoals dit in het kader van de WPG wordt toegepast. Maar er
blijven ook nog enkele, soms principiéle, aarzelingen over.

Ons advies, onderstaand, hebben we geformuleerd in termen van voorwaarden waaraan naar ons
inzicht invulling gegeven zou moeten worden alvorens de app kan worden gelanceerd. Wij hebben
kennis genomen van de plannen ten aanzien van de lancering van de app, de veldtesten en de
concept kamerbrief. We zullen enkele aspecten uit de ons beschikbare informatie puntsgewijs
langslopen.
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Eigenaarschap en verantwoordelijkheden
We zien de afgelopen twee weken een -door ons steeds afgewezen- verschuiving in de positionering
van de CaronaMelder van “aanvullend op Bron- en Contactopsporing” naar “onderdeel van de Bron-
en Contactopsporing” (concept Kamerbrief versie 13 juli). Voor de GGD’en is dit een ingrijpende
wijziging waarvan vooralsnog de consequenties die eraan verbonden zijn niet duidelijk zijn in termen
van juridische en medische verantwoordelijkheden (waaronder het notificeren van anonieme
contacten). Dit betreft onder andere de verantwoordelijkheid ten aanzien van de teksten in de app
(waaronder de notificatiemelding), de verantwoordelijkheid ten aanzien van de juistheid van de
contacten, de vaststelling van de eerste ziektedag, de landen waar mensen zijn geweest. Dit zijn
feitelijk medische gegevens.
Wij zullen deze verschuiving en de implicaties daarvan aan de DPG'en voorleggen en u donderdag
over de uitkomst van de raadpleging informeren.

+ Voorwaarde voor go-live: duidelijkheid over de juridisch en medische verantwoordelijkheid

van GGD'en ten aanzien van de CoronaMelder.

DPIA en verwerkersovereenkomsten
Uit de concept Kamerbrief (versie 13 juli)) maken wij op dat de Data protection impact assessment
(DPIA) gereed is en ter advisering ligt bij de Autoriteit Persoonsgegevens (AP). Wij willen erop wijzen
dat de GGD'en zich nog niet herkennen in de opgestelde DPIA. Daarbij ontbreekt inzicht in de
toegezegde verwerkersovereenkomsten. Ten aanzien van de DPIA wordt reeds overlegd gevoerd,
over het opstellen van de verwerkersovereenkomsten nog niet. Waarschijnlijk ten avervloede willen
wij opmerken dat GGD'en en hun besturen autonoom zijn in hun keuze om al of niet de
ondersteuning van de CoronaMelder te leveren.

+ Voorwaarden go-live: de DPIA en verwerkersovereenkomsten dienen gereed en ook voor

ons acceptabel te zijn.

Vaststelling documenten en kader evaluatie
Er heeft nog geen vaststelling plaatsgevonden van het definitieve Programma van Eisen, het

Acceptatiedocument en het Monitoringdocument. Ten aanzien van het laatste geldt dat, hoewel er

constructief overleg gevoerd is, de voorwaarde vanuit de GGD’en, dat er een concreet kader voor de

evaluatie om de effectiviteit van de app te monitoren is, nog ontbreekt. Het hebben én afstemmen

van het evaluatieprotocel is voor GGD'en voorwaardelijk om de veldtesten goed uit te voeren en

uiteindelijk de app te lanceren

+ Voorwaarde voor go-live: vaststelling definitief Programma van Eisen, Acceptatiedocument

en Monitoringsdocument, inclusief het, in gezamenlijkheid tot stand te komen, kader voor
evaluatie van de effectiviteit van de app.

Veldtesten en communicatie

Op voorstel van onder andere de GGD'en vinden diverse testen plaats, waaronder veldtesten. Een
succesvolle introductie bij veldtesten is een kritische succesfactor voor draagvlak bij GGD'en én in de
maatschappij. VWS heeft hiervoor een voorstel gedaan waaruit blijkt dat de eerste veldtest start op 3
augustus, gevolgd door veldtesten bij de GGD Rotterdam-Rijnmond en GGD West-Brabant op 17
augustus.

Op 9 juli hebben de GGD'en een voorstel ontvangen waaruit blijkt dat er slechts een marginaal
verschil is tussen de veldtest en de daadwerkelijke lancering. De app wordt namelijk publiek
beschikbaar gesteld in de appstore én er vindt een volledige veldtest plaats bij drie GGD'en
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waaronder GGD Rotterdam-Rijnmond, waarmee een dermate grote populatie wordt bereikt dat er
feitelijk geen sprake meer is van een veldtest, maar van een (geleidelijke) lancering.

Wanneer de eerder benoemde verschuiving van de positionering van de CaronaMelder voor u een
gegeven is, zal aan veel meer voorwaarden moeten worden voldaan en is het noodzakelijk dat ook
voor de veldtesten de boven al genoemde “voorwaarden vaor go-live” zijn ingevuld.

Het valideren van de CoronaMelder is eenvoudiger in te passen in de werkzaamheden van de
GGD'en als het webportal in gebruik is genomen eind augustus. Het heeft onze voorkeur om daar bij
de start van de veldtesten rekening mee te houden. 3 augustus is dan geen haalbare datum.

+ \Voorwaarde go-live: de veldtesten worden 26 ingericht, dat deze kleinschalig en afgebakend
zijn in hun opzet, waarbij het aantal veldtesten eventueel kan worden teruggebracht naar
twee. De veldtesten starten wanneer het webportal voor testen eind augustus in gebruik is
genomen.

We zijn uiteraard bereid tot nader overleg over deze applicatie. Mocht deze brief vragen oproepen,
beantwoorden we deze uiteraard graag.

Met vriendelijke groet,

@minvws.nl
@minvws.nl
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